
INFORMÁCIE O POISTENÍ UZATVORENOM ZMLUVOU Č. 19100694 – VZOR
k poistnej zmluve č. 19100694 na skupinové poistenie dlžníkov zo zmluvy o úvere uzavretej so spoločnosťou Home Credit Slovakia, a. s.

v znení účinnom od 1. 2. 2012

Poistná zmluva č. 19100694, na základe ktorej je poistený prijatý do poistenia, a VPP-ÚS sú poisteným k dispozícii na stránkach www.homecredit.sk alebo v sídle poistníka (pozrite zmluvu 
o úvere) a poistiteľa. Doplňujúce informácie o poistení je možné poisteným poskytnúť na vyžiadanie, a to aj elektronickou cestou na e-mailovej adrese info@zdravi.cz.

Základné informácie
Poistenie úverových splátok sa uzatvára na poistné riziko straty schopnosti splácať 
splátky úveru pri dlhodobej pracovnej neschopnosti, prípadne straty príjmu poisteného 
zo zamestnania, ďalej na poistné riziko neschopnosti uhradiť zostatok dlhu v prípade 
priznania invalidity alebo smrti úrazom, prípadne tiež na poistné riziko možných finančných 
strát v prípade zneužitia úverovej karty alebo odcudzenia mobilného telefónu. 

Poistenie sa riadi Poistnou zmluvou č. 19100694, uzavretou medzi poskytovateľom 
úveru, t. j. spoločnosťou Home Credit Slovakia, a.s. (poistník) a Českou pojišťovnou 
ZDRAVÍ a. s., so sídlom Litevská 1174/8, 100 05 Praha 10, Česká republika (poistiteľ), 
a podľa Všeobecných poistných podmienok na skupinové poistenie úverových splátok 
č. j.: 7/2007 (VPP-ÚS). 

Podmienky prijatia do poistenia 
Do poistenia môže byť prijatá len fyzická osoba (poistený), ktorá uzatvorila s poistníkom 
zmluvu o úvere a tento zmluvný vzťah trvá k počiatku poistenia, ak spĺňa podmienky 
na prijatie do poistenia uvedené v zmluve o úvere a splnenie podmienok potvrdí podpisom 
zmluvy o úvere, prípadne výslovným vyhlásením učineným najneskôr ku dňu začiatku 
poistenia. Poistený musí mať po celý čas poistenia trvalé bydlisko v Slovenskej republike 
alebo povolenie na dlhodobý pobyt na jej území.

Základné informácie o poistení 
Poistenie pracovnej neschopnosti 
Poistnou udalosťou je pracovná neschopnosť vzniknutá následkom choroby alebo úrazu 
dlhšia ako 60 dní, ktorá bola oznámená poistiteľovi tlačivom „Oznámenie poistnej 
udalosti“ a kópiou riadne vyplneného potvrdenia o dočasnej pracovnej neschopnosti, 
a to do 5 pracovných dní po splatnosti prvej splátky úveru po uplynutí 60. dňa pracovnej 
neschopnosti. Trvanie nároku na plnenie treba následne dokladať vždy do 5 pracovných 
dní po splatnosti každej splátky úveru, ak trvá pracovná neschopnosť. 

Poistenie invalidity 
Poistnou udalosťou je invalidný dôchodok priznaný pre chorobu alebo úraz. Invaliditou sa 
rozumie dlhodobo nepriaznivý zdravotný stav s poklesom schopnosti vykonávať zárobkovú 
činnosť o viac ako 70 % v porovnaní so zdravou fyzickou osobou. Poistná udalosť nastáva 
dňom priznania invalidného dôchodku. Poistnú udalosť je nutné oznámiť poistiteľovi 
tlačivom „Oznámenie poistnej udalosti“ a doložiť overenou kópiou rozhodnutia príslušného 
orgánu o priznaní invalidného dôchodku a dokladom o ukončení výkonu zamestnania 
alebo samostatnej zárobkovej činnosti.

Poistenie smrti následkom úrazu
Poistnou udalosťou je taký úraz poisteného, ak bola v príčinnej súvislosti s týmto úrazom 
poistenému spôsobená smrť, ktorá nastala najneskôr do 1 roku odo dňa, v ktorom došlo 
k úrazu. Poistná udalosť nastáva v momente smrti poisteného. Poistnú udalosť je nutné 
poistiteľovi oznámiť tlačivom „Oznámenie poistnej udalosti“ a kópiou úmrtného listu 
poisteného, vyplneným formulárom „List o obhliadke mŕtveho“, a ak bola vykonaná súdna 
pitva, „Pitevnou správou“. 

Poistenie pre prípad zneužitia úverovej karty 
Poistnou udalosťou je neoprávnený výber hotovosti alebo iná neoprávnená transakcia 
uskutočnená úverovou kartou (ÚK), a to v prípade odcudzenia alebo straty ÚK, v dobe 
uvedenej v poistnej zmluve a uplynutej pred blokáciou úverovej karty až do okamihu, keď 
zodpovednosť preberá poistník. Poistnú udalosť je nutné poistiteľovi oznámiť tlačivom 
„Oznámenie poistnej udalosti“ a doložiť kópiou dokladu vydaného Policajným zborom 
SR o podanom oznámení o odcudzení ÚK alebo kópiou trestného oznámenia podaného 
orgánom činným v trestnom konaní. Ďalej kópiou výpisu z úverového účtu s vyznačením 
neoprávnených transakcií na účte. 

Poistenie pre prípad odcudzenia mobilného telefónu
Poistnou udalosťou sú fi nančné straty v dôsledku výdavkov na obstaranie nového 
mobilného telefónu (MT) a blokáciu SIM karty prislúchajúcej odcudzenému MT, pokiaľ 
k ich odcudzeniu došlo súčasne s odcudzením ÚK. Poistnú udalosť je nutné poistiteľovi 
oznámiť tlačivom „Oznámenie poistnej udalosti“ a doložiť kópiou dokladu vydaného 
Policajným zborom SR o podanom oznámení o odcudzení ÚK a o oznámení o odcudzení 
MT, potvrdením prevádzkovateľa mobilnej telefónnej siete o blokácii odcudzenej SIM karty 
(neplatí pre predplatenú službu) a potvrdením o zakúpení nového MT, príp. aj o výdavkoch 
vynaložených v súvislosti s blokáciou SIM karty.

Poistenie straty príjmu 
Poistnou udalosťou je zaradenie poisteného do evidencie uchádzačov o zamestnanie 
na príslušnom úrade práce, sociálnych vecí a rodiny počas 60 a viac dní, ak je poistenému 
súčasne priznaná dávka v nezamestnanosti alebo dávky v hmotnej núdzi v prípadoch, keď 
mu dávka v nezamestnanosti nepatrí, a ak sú splnené tieto podmienky: 

a)  poistná udalosť je poistiteľovi oznámená tlačivom „Oznámenie poistnej udalosti“ 
s priloženými kópiami dokladov vymedzenými nižšie, a to najneskôr do 5 pracovných 
dní po splatnosti prvej splátky úveru po uplynutí 60-dennej karenčnej lehoty,

b)  s poisteným bol rozviazaný pracovný pomer z dôvodu organizačných zmien alebo pre 
nadbytočnosť, alebo 

c)  poistený okamžite zrušil pracovný pomer v prípadoch stanovených zákonom a poistený 
tieto skutočnosti poistiteľovi vierohodne doloží, alebo

d)  poistený ukončil pracovný pomer so zamestnávateľom po právoplatne vyhlásenom 
konkurze na zamestnávateľa alebo po zápise vstupu zamestnávateľa do likvidácie 
v obchodnom registri. 

Poistnú udalosť je nutné poistiteľovi oznámiť tlačivom „Oznámenie poistnej udalosti“ 
a doložiť kópiou „Rozhodnutie o priznaní dávky v nezamestnanosti“ vystaveného 
príslušným úradom práce, sociálnych vecí a rodiny alebo potvrdením, že je poistený vedený 
v evidencii uchádzačov o zamestnanie a poberá dávky sociálnej pomoci. K oznámeniu ďalej 
treba doložiť kópie zmluvných dokumentov (pracovných zmlúv), na základe ktorých sa 
dá preukázať, že pracovný pomer poisteného trval najmenej 12 mesiacov pred zjednaním 
poistenia, a kópie výpovede alebo iných úkonov, ktoré viedli ku skončeniu pracovného 
pomeru, prípadne ďalšie dokumenty, ktoré si poistiteľ vyžiada. Trvanie nároku na plnenie 
treba následne dokladať vždy do 5 pracovných dní po splatnosti každej splátky úveru, 
ak trvá poistná udalosť. Pri poistení straty príjmu sa dohodne čakacia lehota v dĺžke 
3 mesiacov od začiatku poistenia, počas ktorej poistiteľ neplní.

Poistná čiastka a limit poistného plnenia 
Poistenie pracovnej neschopnosti a straty príjmu sa uzatvára na poistnú čiastku vo výške 
pravidelnej mesačnej úverovej splátky podľa zmluvy o úvere, splatnej pred vznikom škodnej 
udalosti. Poistenie smrti následkom úrazu a invalidity sa uzatvára na poistnú čiastku vo výške 
zostatku dlhu. Ak sa zvýši v dobe trvania pracovnej neschopnosti, ktorá bezprostredne 
predchádzala vzniku poistnej udalosti z poistenia invalidity, zostatok dlhu, poistiteľ vyplatí 
najviac čiastku rovnajúcu sa zostatku dlhu ku dňu vzniku pracovnej neschopnosti. Poistenie 
zneužitia úverovej karty a odcudzení mobilného telefónu je zjednávané s limitom poistného 
plnenia uvedeným v poistnej zmluve a vzťahujúcim sa na všetky poistné udalosti uplatnené 
poisteným v jednom kalendárnom roku. Do poistenia zostatku dlhu sa nezahŕňajú zmluvné 
pokuty a sankčné poplatky. Výška poistného plnenia zo všetkých uplatnených poistných 
udalostí u jedného poisteného je obmedzená limitom poistného plnenia vo výške stanovenej 
poistnou zmluvou. 

Odklad splátok (prerušenie poistenia)
Pri odklade splátok úveru sa poistenie prerušuje na dobu, počas ktorej poistník povolil 
poistenému odklad splátok, a obnovuje sa o 00.00 hodine prvého dňa poistného obdobia, 
v ktorom je splatná prvá odložená splátka úveru. Za obdobie prerušenia poistenia netrvá 
povinnosť platiť poistné a nevzniká právo na poistné plnenie z udalostí, ktoré nastali v čase 
prerušenia poistenia a ktoré by inak boli poistnými udalosťami.

Výluky z poistenia 
Poistiteľ neposkytuje poistné plnenie zo škodných udalostí, ktoré nastali za výlukových 
okolností, ktoré sú vymedzené v čl. 14 VPP-ÚS. Poistiteľovi rovnako nevzniká povinnosť 
poskytnúť poistné plnenie z poistenia pracovnej neschopnosti, poistenia invalidity 
a poistenia smrti následkom úrazu v prípadoch, keď poistený neudelil poistiteľovi výslovný 
súhlas na zisťovanie zdravotného stavu alebo príčiny smrti s cieľom prešetriť poistné udalosti, 
alebo tento súhlas písomným podaním doručeným poistiteľovi odvolal. Poistiteľovi taktiež 
nevzniká povinnosť poskytnúť poistné plnenie z poistenia pracovnej neschopnosti v prípade, 
že doklad o pracovnej neschopnosti bol poistenému vystavený v dobe, keď nevykonával 
závislú alebo samostatnú zárobkovú činnosť, vrátane riadiacej a kontrolnej činnosti, a ďalej 
za dobu pracovnej neschopnosti po ukončení výkonu samostatnej zárobkovej činnosti, aj 
keď pracovná neschopnosť nastala v dobe pred ukončením zárobkovej činnosti.

Poistná doba 
Poistenie fyzických osôb (jednotlivých poistených) sa uzatvára na poistnú dobu zhodnú so 
záväzkom poisteného zo zmluvy o úvere splácať dohodnuté splátky úveru (dlhu). Začiatok 
poistenia nastáva v 00.00 hodín dňa bezprostredne nasledujúceho po dni, keď poistený 
úver po prvý raz čerpal alebo vyčerpal, prípadne po splatení úveru opakovane čerpal. Pri 
dodatočnom zjednaní poistenia nastáva jeho počiatok v 00:00 hodín dňa nasledujúceho 
po zjednaní poistenia. Ak poistenie nezanikne na základe úkonov poistiteľa a poistníka 
alebo skutočností vymedzených poistnou zmluvou, zaniká uplynutím dohodnutej poistnej 
doby, a to dňom, keď sa stala splatnou posledná splátka úveru. 

Povinnosti pri poistnej udalosti 
Pri poistnej udalosti je poistený povinný plniť povinnosti stanovené poistnou zmluvou 
a najmä bez zbytočného odkladu poistiteľovi písomne oznámiť, že nastala škodná udalosť, 
a to vyplneným tlačivom „Oznámenie poistnej udalosti“, a doložiť doklady, ktoré si poistiteľ 
vyžiada. Tlačivo „Oznámenie poistnej udalosti“ sa dá získať na stránkach www.homecredit.sk 
a www.zdravi.cz/sk alebo vyžiadať u poistníka či poistiteľa. 

Poistiteľ je povinný po oznámení poistnej udalosti začať bez zbytočného odkladu prešetrenie 
poistnej udalosti a toto prešetrenie ukončiť do 1 mesiaca po tom, čo mu bola poistná 
udalosť oznámená; túto lehotu možno dohodou predĺžiť. Ak nemôže poistiteľ prešetrenie 
poistnej udalosti ukončiť do 1 mesiaca po oznámení poistnej udalosti, je povinný oprávnenej 
osobe oznámiť dôvody, pre ktoré sa nedá prešetrenie ukončiť, a poskytnúť jej na jej žiadosť 
primeranú zálohu. Poistné plnenie je splatné do pätnástich dní, hneď ako poistiteľ skončil 
prešetrenie nutné na zistenie rozsahu povinnosti plniť. 

Poistený je povinný hradiť úverové splátky (vrátane úhrady za poistenie) aj počas 
vybavovania poistnej udalosti. 

Oprávnená osoba
Oprávnenou osobou, ktorej v dôsledku poistnej udalosti vzniká právo na poistné plnenie 
z poistenia uzavretého poistnou zmluvou, je poistený, v prípade smrti poisteného oprávnený, 
a ak nebol určený, osoby určené zákonom. 


